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Аннотация. Современное развитие мировой и российской экономики неразрывно свя-
зано с возрастающей ролью информационных технологий (IT). В настоящее время пе-
реход к цифровой экономике стал основной тенденцией в мировом экономическом раз-
витии. Этот тип экономики предполагает интеллектуализацию всех видов деятельности 
и информатизацию технологических процессов. Одним из приоритетов развития страны 
выступает модернизация экономики, которая невозможна без наличия квалифицирован-
ных кадров, обеспечивающих рост производительности труда. Цель статьи заключается 
в анализе кадровой обеспеченности IT-отрасли на федеральном и региональном уров-
нях. В работе изучены теоретические аспекты кадровой обеспеченности, проанализиро-
ваны тенденции по основным показателям, характеризующим кадровую обеспеченность 
IT-отрасли на федеральном и региональном уровне (на примере Вологодской области), 
на основании которых выделены основные проблемы. 
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Abstract. The modern development of the world and Russian economies is inextricably linked 
with the growing role of information technology (IT). Currently, the transition to a digital economy 
has become a major trend in world economic development. This type of economy involves the 
intellectualization of all types of activities and the informatization of technological processes. 
One of the priorities of the country's development is the modernization of the economy, which 
is impossible without the availability of qualified personnel to ensure the growth of labor pro-
ductivity. The purpose of the article is to analyze the staffing of the IT industry at the federal 
and regional levels. The paper studies the theoretical aspects of staffing, analyzes the trends 
in the main indicators characterizing the staffing of the IT industry at the federal and regional 
levels (on example of the Vologda region), based on which the main problems are identified  
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1. Введение. Участники состоявшегося в 
2016 г. Всемирного экономического форума 
отметили, что мир стоит на пороге четвертой 
промышленной революции, характеризующей-
ся глобальными технологическими достиже-
ниями, способными оказать значительное воз-
действие на развитие экономики и общества. 
Фундаментальной частью архитектуры четвер-
той промышленной революции является циф-
ровая экономика, которая основывается на ши-
роком использовании информационных техно-
логий (IT)1.  

Институциональной основой для форми-
рования цифровой экономики выступает ряд 
нормативно-правовых актов, среди которых 
Национальный проект «Цифровая экономика 
Российской Федерации до 2024 г.». Одной из 
приоритетных задач данного нацпроекта явля-
ется развитие информационных технологий 
(большие данные, нейротехнологии, искусст-
венный интеллект, квантовые технологии и 
др.)2. Роль информационных технологий как 
основы функционирования цифровой эконо-
мики подчеркивается также в Стратегии раз-
вития информационного общества в России на 
2017–2030 гг., направленной на формирование 
национальной цифровой экономики3.  

Таким образом, IT-отрасль играет решаю-
щую роль в функционировании и повышении 
конкурентоспособности цифровой экономики, 
а необходимость ее развития подчеркивается 
на государственном уровне. 

Одним из приоритетов развития страны 
выступает модернизация экономики, которая 
невозможна без наличия квалифицированных 
кадров, обеспечивающих рост производитель-
ности труда. Эта проблематика актуальна и на 
региональном уровне [1]. Развитие IT-отрасли 
как основы цифровой экономики приводит к 
изменению требований не только к квалифика-
ции специалистов в целом, но и к их профес-
сиональным компетенциям, в том числе и в об-
ласти IT, фундаментальных знаний, современ-
ных, передовых методов проектирования и экс-
плуатации информационных систем. 

Высококвалифицированные специалисты 
выступают важным ресурсом экономического 
развития. Следует отметить, что в целом про-
блема нехватки трудовых ресурсов и их каче-
ства поднимается и обсуждается в России как 
в органах власти, так и в научном сообществе. 
В последние несколько лет регулярно встают 
вопросы о повышении производительности 
труда, а также качестве подготовки кадров.  

О необходимости подготовки квалифициро-
ванных кадров для экономики России заявлено 
также в Послании Президента РФ Федерально-
му Собранию 2019 г.4 По мнению специали-
стов, в стране наблюдается стремительное со-
кращение количества трудоспособного насе-
ления и ухудшение качества рабочей силы [2]. 
Сложившаяся ситуация свидетельствует о на-
личии достаточно острой проблемы нехватки 
квалифицированных кадров, что препятствует 
развитию экономики страны. 

Специфика цифровой экономики и разви-
тие перспективных технологий определили 
необходимость появления новых профессий 
и специальностей в области информационных 
технологий. Так, согласно Атласу новых про-
фессий (http://atlas100.ru/), разработанному спе-
циалистами Агентства стратегических инициа-
тив, к 2030 г. появится более 186 профессий, 
так или иначе связанных с информационными 
технологиями. Учитывая, что на сегодняшний 
день в России и так наблюдается сокращение 
численности специалистов, то в условиях дина-
мичного развития IT проблема нехватки кад-
ров может усугубиться. В связи с этим вопрос 
об обеспеченности кадрами IT-отрасли явля-
ется актуальным как на федеральном, так и на 
региональном уровнях. 

Цель исследования состоит в анализе кад-
ровой обеспеченности IT-отрасли на федераль-
ном и региональном уровнях. Цель определи-
ла необходимость решения следующих задач: 
1) обосновать роль IT-кадров в развитии IT-от-
расли; 2) изучить теоретико-методологические 
подходы к определению понятия «кадровая 
обеспеченность IT-отрасли»; 3) проанализиро-
вать тенденции основных показателей, харак-
теризующих кадровую обеспеченность IT-от-
расли на федеральном и региональном уровнях 
(на примере Вологодской области); 4) сфор-
мулировать выводы и определить перспекти-
вы исследования. 

2. Теоретико-методологические аспекты 
кадровой обеспеченности. В условиях пере-
хода к цифровой экономике, всеобщей инфор-
матизации весь технологический цикл может 
измениться за пару лет. В этой ситуации не 
успевающая адаптироваться к такой стреми-
тельной трансформации рабочая сила высту-
пает серьезным препятствием для развития 
всех стран. Мировые тенденции цифровиза-
ции, изменение информационной инфраструк-
туры организаций обусловливают острую не-
обходимость в увеличении количества квали-
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фицированных IT-специалистов [3; 4]. Значе-
ние кадров в сфере информационных техноло-
гий отмечается различными экспертами, а так-
же в научной литературе. 

Так, специалисты Агентства стратегиче-
ских инициатив подчеркивают, что важную 
роль в развитии IT-отрасли играет наличие про-
фессионалов, обладающих специальными ком-
петенциями в области информационных тех-
нологий. Эксперты Фонда развития интернет-
инициатив указывают, что в ближайшие 10 лет 
в результате масштабной цифровизации отрас-
лей вырастет потребность в IT-специалистах5.  

Результаты проведенного в 2019 г. кор-
порацией Microsoft и аналитической компани-
ей IDC исследования показали, что не только 
в России, но и в Центральной и Восточной 
Европе в условиях перехода к цифровой эко-
номике возникает острая необходимость в IT-
специалистах, соответствующих требованиям 
к их профессии6. 

Роль IT-кадров в осуществляемых преоб-
разованиях подчеркивается также в научном 
сообществе. Так, отмечается, что основной за-
дачей в условиях информатизации выступает 
обеспечение IT-отрасли квалифицированны-
ми кадрами [5]. Указывается, что на современ-
ном этапе развития IT-отрасль является важ-
ным элементом экономики страны, темпы раз-
вития которой зависят от кадрового потенциа-
ла, количества и качества IT-специалистов [6]. 
Отмечается очевидность влияния нацпроекта 
«Цифровая экономика» на потребность в IT-

специалистах, так как информационные техно-
логии всё шире проникают в самые разные эко-
номические и управленческие сегменты [7]. 
Эти процессы требуют задействовать в работе 
кадры, специализирующиеся на разных на-
правлениях информационных технологий. 

Исходя из вышесказанного, можно сде-
лать вывод, что наличие квалифицированных 
специалистов является важнейшим ресурсом 
развития IT-отрасли. В связи с этим вопрос о 
кадровой обеспеченности IT-отрасли в усло-
виях перехода к цифровой экономике стано-
вится крайне актуальным. Прежде чем перей-
ти к анализу данной проблемы, представляется 
целесообразным рассмотреть теоретико-мето-
дологические подходы к определению поня-
тия «кадровая обеспеченность».  

Анализ различных источников показал, 
что, в целом, в научной литературе сложилось 
два основных подхода к понятию «кадровое 
обеспечение» – процессный и ресурсный 
(табл. 1). С первой точки зрения данное поня-
тие рассматривается как длящийся во времени 
процесс, который осуществляется с использо-
ванием совокупности методов и средств по 
подготовке кадров и обеспечению ими орга-
низаций в соответствии с потребностями эко-
номики. В рамках второго подхода кадровое 
обеспечение характеризуется как один из ос-
новных ресурсов, позволяющих производству 
функционировать и отвечающих по своим ко-
личественным и качественным характеристи-
кам потребностям организаций. 

 
Т а б л и ц а  1. Подходы к определению понятия «кадровое обеспечение» 

T a b l e  1. Approaches to the definition of the concept of "staffing" 
Ресурсный подход Процессный подход 

Автор Определение Автор Определение 
Н.В. Белая [8] Состав персонала, соответ- 

ствующего по своим харак-
теристикам тактическим и 
стратегическим целям орга-
низации 

С.А. Шпильберг [9] Механизм управления процес-
сом подготовки кадров, а также 
процесс непрерывного развития 
персонала в соответствии с по-
требностями экономики 

О.В. Бинерт [10]  Оптимальный баланс про-
цессов комплектования, со-
хранения персонала, его раз-
вития в соответствии с по-
требностями предприятия 

Ф.Н. Филина [11] Процесс обеспечения потребно-
стей организации персоналом 
соответствующей квалификации 
в необходимом количестве в 
определенный период времени 

В.А. Спивак [12] Наличие персонала, специ-
ально обученного для произ-
водства необходимых работ, 
процедур 

Х.Х. Искандаров [13] Система взаимодействия мето-
дов, форм, ресурсов, инструмен-
тов, технологий, направленных 
на воспроизводство и эффектив-
ное использование человеческо-
го капитала предприятий, отрас-
лей, территорий и страны 
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О к о н ч а н и е  т а б л. 1 
T h e  e n d  o f  T a b l e  1 

Ресурсный подход Процессный подход 
Автор Определение Автор Определение 

Н.Ю. Анисимо-
ва [14] 

Количественная и качест-
венная сбалансированность 
рынка труда и его субъектов 

О.В. Башарина [15] Совокупность сложных взаимо-
связанных процессов по форми-
рованию и развитию всех ком-
понентов кадрового потенциала 

Н.Н. Барчан, 
А.А. Котов, 
А.П. Чумаченко 
[16] 

Наличие трудовых ресурсов 
организации, в полной мере 
отвечающих ее потребностям 
как в количественном, так 
и в качественном отношении 

Н.М. Антошина [17] Процесс обеспечения организа-
ции необходимым количеством 
квалифицированного персонала 

М.А. Копылова, 
В.Г. Новиков 
[18] 

Уровень соответствия между 
востребованным на рынке 
труда в конкретный момент 
времени качественным и 
количественным трудовым 
потенциалом и деятельно-
стью организаций 

Словарь «Академик» 
(https://dic.academic.ru
/dic.nsf/ruwiki/219212)

Комплекс действий, направлен-
ных на поиск, оценку и установ-
ление заранее предусмотренных 
отношений с рабочей силой как 
в самой компании для дальней-
шего продвижения по карьерной 
лестнице, так и вне ее пределов 
для нового найма временных 
или постоянных работников 

 
 
Анализ подходов показал, что в соответ-

ствии с целью нашего исследования разумно 
использовать тот, в рамках которого кадровое 
обеспечение определяется как один из основ-
ных ресурсов производственных процессов, 
который оценивается по наличию на данный 
момент определенного количества кадров, по 
тенденциям развития, перспективе и т. д. Кро-
ме этого, учитывая вышесказанное, с нашей 
точки зрения, целесообразно использовать не 
термин «кадровое обеспечение», а «кадровая 
обеспеченность», так как именно такая фор-
мулировка наиболее точно отражает оценоч-
ную сторону данного понятия. 

Таким образом, анализ различных тракто-
вок и подходов позволил сделать вывод о том, 
что под кадровой обеспеченностью следует 
понимать один из ресурсов производственной 
деятельности, характеризующийся наличием и 
составом персонала, отвечающего по количе-
ственным и качественным характеристикам 
потребностям организации.  

Обеспеченность предприятий трудовыми 
ресурсами, рациональное их использование 
способствуют повышению эффективности про-
изводства, влияют на объем, своевременность 
выполнения работ, прибыль и ряд других эко-
номических показателей.  

Говоря о кадровой обеспеченности, возни-
кает вопрос о методике ее оценки. Как показал 

анализ научной литературы, основным показа-
телем, позволяющим охарактеризовать кадро-
вую обеспеченность, является отношение фак-
тической численности работников с соответ-
ствующими профессиональными компетен-
циями (уровень образования, квалификация  
и т. д.) к плановой потребности [19]. 

3. Информационная база исследования. 
В качестве информационной базы для анализа 
кадровой обеспеченности IT-отрасли в России 
выступили экспертные мнения представителей 
российских компаний в сфере информацион-
ных технологий, данные опроса международ-
ной рекрутинговой компании HAYS (2018 г.), 
сведения Ассоциации предприятий компьютер-
ных и информационных технологий (АПКИТ) 
(https://zsrf.ru/directway/2020/01/27/trebujutsja-
itshniki-mnogo), статистическая информация 
Федеральной службы государственной стати-
стики об IT-специалистах и др. На данных Во-
логдастата (http://vologdastat.old.gks.ru/) были 
получены сведения об удельном весе сектора 
IT в ВРП региона, количестве организаций и 
численности специалистов по видам экономи-
ческой деятельности в сфере информационных 
технологий. Также были использованы анали-
тические отчеты компании интернет-рекрут-
мента HeadHunter о соотношении вакансий и 
поданных резюме в области информационных 
технологий (https://vologda.hh.ru/article/index). 
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4. Проблемы кадровой обеспеченности 
IT-отрасли на федеральном уровне. На се-
годняшний день среди представителей рос-
сийских компаний в сфере информационных 
технологий не сложилось единой точки зре-
ния на вопрос о кадровой обеспеченности IT-
отрасли. Анализ показал, что выделяются три 
группы позиций экспертов, которые приве-
дены ниже.  

Президент НП «РУССОФТ» В. Макаров 
считает, что обеспеченность российской эко-
номики IT-специалистами явно недостаточная. 
Особенно серьезный дефицит кадров наблю-
дается в сфере разработки программного обес-
печения. Генеральный директор ООО «Норбит» 
А. Чехонин также отмечает, что стремительное 
развитие IT-отрасли влияет на востребованность 
специалистов. Возрастающий спрос сформи-
ровал серьезный дефицит IT-кадров. Ситуация 
усугубляется тем, что знания специалистов час-
то не соответствуют требованиям IT-компаний. 
На высокий дефицит IT-специалистов указы-
вает также директор Школы цифровой эконо-
мики Дальневосточного федерального универ-
ситета И. Мирин [7]. 

Другой точки зрения придерживается ди-
ректор блока организационного развития и тех-
нологий ООО «Организационно-технологиче-
ские решения 2000» А. Кулешов. По его мне-
нию, дефицит IT-кадров в России не столь оче-
виден. Специалисты есть, более того, количест-
во выпускников по основным специальностям 
IT растет быстрыми темпами. Актуальна дру-
гая проблема: нехватка в России высокоопла-
чиваемых рабочих мест для IT-специалистов, 
которая обусловливает «утечку мозгов» [7]. 

Руководитель направления обучения и 
развития ООО «Центр развития человеческого 
капитала» А. Дворецкий подчеркивает, что нет 
однозначной оценки реальной обеспеченности 
экономики IT-специалистами в силу того, что 
данные различных исследований сильно раз-
нятся. 

По данным опроса международной рекру-
тинговой компании HAYS, в 2018 г. нехватку 
специалистов ощутили 84 % российских ком-
паний, 38 % из них заявили о дефиците квали-
фицированных кадров, еще 46 % сказали, что 
остро нуждаются в редких и новых специали-
стах. Ждут трудностей с подбором кадров в 
ближайшие годы 78 % компаний, причем 15 % 
опасаются, что вообще не смогут найти под-
ходящих кандидатов7.  

Однако следует отметить, что экспертные 
мнения – показатель субъективный, не отра-
жающий действительность полностью. В свя-
зи с этим представляется целесообразным до-
полнить позиции экспертов результатами ана-
лиза статистических данных.  

Так, по данным АПКИТ, общая числен-
ность специалистов в области информацион-
но-коммуникационных технологий на 2019 г. 
составила 1,8 млн чел., из которых 950 тыс. за-
няты в IT-сфере в организациях различных от-
раслей экономики и государственных учрежде-
ниях, 500 тыс. заняты в IT-отрасли, и 350 тыс. – 
в сфере телекоммуникаций. Доля IT-специалис-
тов среди экономически активного населения 
Российской Федерации составляет 2,4 %. Для 
сравнения, аналогичный показатель в среднем 
по Европе составляет 3,9 %, в Финляндии – 
7 %, Великобритании – 5 %, Норвегии – 4,5 %, 
Чехии, Франции, Германии – 4 %, Польше – 
3 %. Таким образом, по данному показателю 
Россия в 1,5–3 раза отстает от развитых стран. 

Как указывают специалисты АПКИТ, в 
Москве сосредоточено 20 % специалистов IT-
отрасли, что приводит к высокой концентрации 
данных кадров в столице. Без их учета поло-
жение страны аналогично ситуации десятилет-
ней давности: только 1,5 % IT-специалистов 
среди трудоспособного населения8. 

Динамику структуры занятых в организа-
циях IT-отрасли по видам экономической дея-
тельности в целом по России проанализиро-
вать затруднительно, поскольку по различным 
категориям нового ОКВЭД ФСГС предостав-
лена информация только за 2017 г. В целом по 
группе «Деятельность в области информации 
и связи» численность специалистов в 2010–
2017 гг. изменилась незначительно (наблюда-
ется их рост всего на 0,09 %). 

Отмечается, что в России общая годовая 
потребность цифровой экономики в IT-кадрах 
к 2024 г., по прогнозу аналитиков, увеличится 
на четверть и достигнет 290–300 тыс. чел. в год. 
Кроме этого, как было сказано выше, важным 
показателем, отражающим кадровую обеспе-
ченность, является отношение фактической 
численности специалистов к плановой потреб-
ности. В качестве доступного источника, по-
зволяющего ее оценить, далее будет рассмот-
рен hh Индекс, который характеризует соотно-
шение вакансий и резюме в IT-отрасли. 

Таким образом, подводя промежуточный 
итог, можно сделать вывод о существовании 
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различных точек зрения на проблему кадровой 
обеспеченности российской IT-отрасли, в не-
которых случаях даже полярных, что подчерки-
вает актуальность данного исследования. Одна-
ко большинство экспертов придерживается по-
зиции, которая заключается в том, что IT-кад-
ров в России действительно не хватает. На это 
указывают и данные опроса российских компа-
ний, а также статистические сведения. В усло-
виях динамичного развития отрасли проблема 
с каждым годом будет только усугубляться.  

5. Проблемы кадровой обеспеченности 
IT-отрасли на региональном уровне. Тенден-
ция перехода к информационному обществу 
затронула все регионы России. В связи с этим 
представляется интересным проанализировать 
значения Индекса готовности регионов РФ к 
информационному обществу, представленные 
Минкомсвязи в 2017 г.9  

Лидерами рейтинга по данным на 2017 г. 
являются Москва, Тюменская область, Ханты-
Мансийский автономный округ, Республика 
Татарстан, Тульская область. Вологодская об-
ласть занимает 29-е место среди 83 регионов 
(табл. 2). К тому же, по сравнению с преды-
дущим годом, регион значительно поднялся в 
рейтинге – на 11 позиций. В отчете о деятель-
ности Комитета информационных технологий 
и телекоммуникаций Вологодской области в 
2017 г. отмечается, что данные успехи были 

достигнуты благодаря обеспечению доступа 
населения к государственным и муниципаль-
ным услугам в электронной форме, активному 
развитию сетей сотовой связи третьего поко-
ления и строительству сетей четвертого поко-
ления, позволяющих населению пользоваться 
мобильным интернетом, и т. д.10 Кроме этого, 
вероятно, большое значение имело принятие в 
2016 г. Стратегии социально-экономического 
развития Вологодской области на период до 
2030 г., одной из задач которой является раз-
витие IT-отрасли региона11. 

В целом наблюдается положительная ди-
намика показателей в 2017 г. по отношению к 
2016 г. Более чем в половине регионов России 
наблюдается рост значений индекса готовно-
сти к информационному обществу. Такая тен-
денция связана с развитием инфраструктуры 
информационно-коммуникационных техноло-
гий, переводом государственных услуг в элек-
тронную форму, созданием информационных 
систем дистанционного образования, увели-
чением финансирования сферы IT на 35 % за 
период с 2016 по 2017 г. и т. д. Наряду с этим 
следует отметить, что в 2017 г. была принята 
программа «Цифровая экономика» (сейчас это 
Национальный проект «Цифровая экономика 
Российской Федерации»), которая оказала 
большое влияние на развитие информацион-
ного общества регионов. 

 
Т а б л и ц а  2. Рейтинг готовности российских регионов 

к информационному обществу за 2016–2017 гг. 
T a b l e  2. Rating of readiness of Russian regions for the information society in 2016-2017 

Место в рейтинге Значение индекса 
2017 2016 Регион 2017 2016 

1 1 Москва 0,7180 0,6631 
2 6 Тюменская область 0,6707 0,5007 
3 3 Ханты-Мансийский автономный округ – Югра 0,6686 0,5220 
4 11 Республика Татарстан 0,6365 0,4885 
5 34 Тульская область 0,6108 0,4515 

29 40 Вологодская область 0,5370 0,4472 
79 55 Чукотский автономный округ 0,4061 0,4208 
80 – Севастополь 0,4048 – 
81 71 Еврейская автономная область 0,3650 0,3911 
82 83 Чеченская Республика 0,3407 0,3259 
83 – Республика Крым 0,3324 – 
 
 

В связи с этим представляется целесооб-
разным проанализировать кадровую обеспе-
ченность на примере одного из регионов (Во-
логодская область), занимающего средние по-
зиции по готовности к информационному об-

ществу и добившегося значительного роста 
всего за один год. 

Анализ статистических данных свидетель-
ствует об увеличении на 24 % количества спе-
циалистов согласно ОКВЭД (раздел J «Дея-
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тельность в области информации и связи») за 
период с 2010 по 2019 г. В данный раздел вклю-
чены и другие виды деятельности, связанные с 
IT, которые представлены в табл. 3. Согласно 
представленной статистической информации, 
по большинству видов экономической деятель-
ности наблюдается сокращение численности 
специалистов. В большей степени такие изме-
нения затронули кадры, деятельность которых 
связана с использованием вычислительной тех-
ники и информационных технологий. Их число 
с 2010 по 2019 г. сократилось на 32,7 %. Наобо-
рот, наибольший рост числа специалистов на-
блюдается среди тех, чья деятельность связана 
с обработкой данных, предоставлением услуг 
по размещению информации. Их количество за 
рассматриваемый период выросло в 7 раз. 

В ходе анализа нами использовались дан-
ные о доле IT-специалистов в общей числен-

ности рабочей силы в Вологодской области. 
Выявлено, что за период с 2010 по 2018 г. до-
ля IT-специалистов в общем числе занятых в 
регионе значительно не изменилась. Значение 
этого показателя выросло лишь на 0,29 п.п. и 
в 2018 г. составило лишь 1,09 %, в то время как 
среднероссийское значение равняется 1,5 %. 
Быстрые темпы развития IT-отрасли приводят 
к увеличению спроса на специалистов в сфе-
ре информационных технологий. Однако, как 
свидетельствует анализ статистических дан-
ных, их доля в общей численности рабочей си-
лы за рассматриваемый период практически 
не изменилась. Проблема заключается в том, 
что система образования не успевает готовить 
кадры для отрасли. Следствием этого может 
стать острый дефицит IT-специалистов на рын-
ке труда.  

 
Т а б л и ц а  3. Численность специалистов в IT-области и их доля в общей численности 

рабочей силы в Вологодской области (согласно данным Вологдастата) 
T a b l e  3. The number of specialists in the field of IT and its share in the total labor force 

in the Vologda region (on the data of Vologdastat) 
2010 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Изменение

Вид экономической 
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Деятельность в области 
информации и связи 
(в целом) J (64.2+72) 

5 252 0,80 5025 0,80 5 000 0,80 4 987 0,82 5 929 0,97 6 246 1,07 6 276 1,09 6 515 124,0 0,29

Деятельность в сфере 
телекоммуникаций (61) 4 147 0,63 3 488 0,56 3 386 0,54 3 369 0,55 3 940 0,65 3 640 0,62 3 152 0,55 3 299 79,6 –0,09

Разработка компью-
терного программного 
обеспечения, консуль-
тирование услуг в дан-
ной области и другие 
сопутствующие услуги 
(в целом) (62) 

565 0,09 376 0,06 391 0,06 398 0,07 540 0,09 763 0,13 1 434 0,25 1 454 257,3 0,16

Разработка компью-
терного программного 
обеспечения (62.01) 

– – 74 0,01 – – 52 0,01 67 0,01 319 0,05 1 353 0,23 173 230,7 0,22

Деятельность консуль-
тативная и работы в об-
ласти компьютерных 
технологий (62.02) 

– – – – 73 0,01 73 0,01 66 0,01 68 0,01 54 0,01 60 82,2 0,00

Деятельность по управ-
лению компьютерным 
оборудованием (62.03) 

– – – – 73 0,01 73 0,01 66 0,01 – – – – – 90,4 0,00

Прочая деятельность, 
связанная с использо-
ванием вычислитель-
ной техники и инфор-
мационных техноло-
гий (62.09) 

107 0,02 88 0,01 72 0,01 67 0,01 82 0,01 28 0,00 27 0,005 72 67,3 –0,01
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О к о н ч а н и е  т а б л. 3 
T h e  e n d  o f  T a b l e  3 

2010 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Изменение

Вид экономической 
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Деятельность в облас-
ти информационных 
технологий (63) 

1 105 0,17 1 537 0,24 1 614 0,26 1 618 0,26 1 989 0,33 851 0,15 674 0,12 898 81,3 –0,05

Деятельность по обра-
ботке данных, предос-
тавление услуг по раз-
мещению информации 
и связанная с этим 
деятельность (63.11) 

105 0,02 184 0,03 225 0,04 240 0,04 264 0,04 491 0,08 474 0,08 719 684,8 0,07

Научные исследова-
ния и разработки (в це-
лом) (72) 

523 0,08 524 0,08 496 0,08 414 0,07 439 0,07 886 0,15 360 0,06 375 71,7 –0,02

___________________ 
Примечание. Данные за 2013–2016 гг. приведены в соответствии с Общероссийским классификатором видов эко-

номической деятельности (ОКВЭД ОК 029-2007), данные по разделу «J» представлены по сумме видов деятельности 
согласно ОКВЭД-2007 (ОК 029-2007): 64.2 «Деятельность в области электросвязи», 72 «Деятельность, связанная с ис-
пользованием вычислительной техники и информационных технологий». Данные за 2017–2019 гг. приведены в соот-
ветствии с Общероссийским классификатором видов экономической деятельности (ОКВЭД2 ОК 029-2014). За 2019 г. 
указаны предварительные данные. 

 
 
Развитие IT-отрасли требует постоянного 

совершенствования и создания новейших ин-
формационных технологий. В связи с этим воз-
растает спрос на специалистов, чья деятельность 
непосредственно связана с разработкой новых 
информационных продуктов. Так, согласно Об-
щероссийскому классификатору профессий ра-
бочих, должностей служащих и тарифных раз-
рядов (ОКПДТР), к таким категориям IT-спе-
циалистов относятся специалисты и рабочие12. 

Анализируя структуру категорий IT-специалис-
тов в Вологодской области, следует отметить, 
что наибольшую долю составляют рабочие и 
специалисты, что в целом отвечает требовани-
ям IT-отрасли. За период с 2011 по 2019 г. доля 
специалистов выросла на 20 п.п. Однако доля 
рабочих, наоборот, сократилась почти в 2 ра-
за, число руководителей организаций, чья дея-
тельность связана с информационными техно-
логиями, также снизилось на 2 п.п. (табл. 4). 

 
Т а б л и ц а  4. Доля IT-специалистов организаций, по категориям персонала, 

в Вологодской области (согласно данным Вологдастата), % 
T a b l e  4. The share of IT specialists of organizations by personnel categories 

in the Vologda region (on the data of Vologdastat), % 
Категория персонала 2011 2013 2015 2017 2019 

Рабочие 46,6 49,1 41,7 17,2 28,2 
Специалисты 41,1 40,2 39,9 69,6 61,1 
Руководители 11,6 9,6 15,8 11,5 9,6 
Другие служащие 0,7 1,1 2,6 1,7 1,1 

___________________ 
Примечание. Данные за 2011–2015 гг. представлены по виду деятельности «Связь», код по ОКВЭД – 64; за 2017–

2019 гг. – по виду деятельности «Деятельность в области информации и связи», код по ОКВЭД2 – J. 
 
 
 

Таким образом, согласно статистическим 
данным, в регионе наблюдается тенденция рос-
та числа IT-специалистов. Однако результаты 

анализа не позволяют сделать окончательный 
вывод об уровне обеспеченности кадрами IT-
отрасли Вологодской области. Для этого не-
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обходимо оценить, насколько отвечает имею-
щееся количество IT-специалистов спросу на 
них со стороны организаций, чья деятельность 
связана с информационными технологиями. 
Как было отмечено выше, одним из доступ-
ных показателей, характеризующих соотно-
шение спроса и предложения на рынке труда, 
является hh Индекс. Согласно ему, в 2020 г. 
доля вакансий на IT-специалистов в Вологод-

ской области составила 8 % от общего спроса, 
при этом доля резюме в общем объеме соста-
вила только 4 % (табл. 5). Следует также от-
метить, что первые места по количеству раз-
мещенных вакансий в сфере IT занимают та-
кие, как «инженер», «программист» и др., что 
еще раз подтверждает вывод о необходимости 
таких категорий персонала, как рабочие и спе-
циалисты. 

 
Т а б л и ц а  5. Структура вакансий и резюме по профессиональным сферам 

в Вологодской области (согласно данным HeadHunter) 
T a b l e  5. The structure of vacancies and resumes by profession 

in the Vologda region (on the data of HeadHunter) 
Вакансии Доля, % Резюме Доля, % 

Продажи 32 Продажи 19 
Производство 14 Начало карьеры, студенты 13 
Рабочий персонал 12 Производство 8 
Строительство, недвижимость 12 Административный персонал 8 
Информационные технологии, ин-
тернет, телеком 8 Бухгалтерия, управленческий учет, 

финансы предприятия 7 

Медицина, фармацевтика 7 Транспорт, логистика 6 
Транспорт, логистика 7 Строительство, недвижимость 5 

Начало карьеры, студенты 7 Информационные технологии, ин-
тернет, телеком 4 

Административный персонал 5 Рабочий персонал 4 
Банки, инвестиции, лизинг 5 Маркетинг, реклама 3 

 
 
Кроме этого, о проблеме кадровой обес-

печенности региона свидетельствует число пре-
тендентов на одну вакансию. Согласно данным 
HeadHunter, на одну вакансию в области IT в 
Вологодской области претендует 2,9 чел. Од-
нако, как отмечает руководитель пресс-служ-
бы HeadHunter Е. Таращук, оптимальной счи-
тается ситуация, когда на одну вакансию име-
ется 4–5 резюме, что позволит предотвратить 
появление безработицы и предоставит рабо-
тодателям возможность отобрать наилучшую 
кандидатуру. Для сравнения, рассматриваемый 
показатель в сфере высшего менеджмента со-
ставляет 10,4. 

Таким образом, данная информация сви-
детельствует о том, что спрос со стороны ра-
ботодателей на IT-кадры в два раза превы-
шает предложение рабочей силы. Принимая 
во внимание, что именно IT-специалисты яв-
ляются наиболее востребованными в услови-
ях перехода к цифровой экономике, сложив-
шаяся ситуация свидетельствует о наличии 
проблемы кадрового обеспечения IT-отрасли 
в регионе. 

Кроме этого, с нашей точки зрения, от-
дельного внимания заслуживает информация, 
касающаяся характеристики «портрета» пред-
ставителя каждой из специальностей, на осно-
ве описания вакансий. Так, согласно представ-
ленным данным по Вологодской области, ра-
ботодатели ищут IT-специалистов в возрасте 
26–35 лет, с законченным высшим образова-
нием и опытом работы 3–6 лет; специалисты 
20–25 лет, недавно завершившие обучение, 
почти не востребованы на рынке труда. Этот 
возрастной период соответствует выпускни-
кам, которые только закончили высшее или 
среднее специальное образование. Отсутствие 
спроса на молодые кадры со стороны работо-
дателей позволяет сделать вывод о том, что у 
данных специалистов опыт, знания и умения, 
приобретенные в учебных заведениях, недо- 
статочны и не соответствуют требованиям ра-
ботодателя. Из этого следует, что на сегодняш-
ний день система образования не способна го-
товить специалистов, которые были бы вос-
требованы экономикой сразу после окончания 
учебного заведения. Данная проблема требует 
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комплексного решения со всех сторон: учеб-
ных заведений, работодателей и государства. 

6. Заключение. Таким образом, подводя 
итог, следует еще раз отметить, что переход к 
цифровой экономике, характеризующийся гло-
бальной информатизацией, становится миро-
вой тенденцией. В этих условиях IT-отрасль 
выступает одной из важных и наиболее дина-
мично развивающихся отраслей экономики, 
функционирование которой зависит от нали-
чия квалифицированных специалистов. Не-
смотря на актуальность проблемы кадровой 
обеспеченности IT-отрасли, в научной литера-
туре не так много работ по данной теме, в осо-
бенности касающихся регионального уровня. 
В основном этот вопрос поднимается в органах 
власти и среди представителей IT-компаний. 
Из этого следует, что данное исследование вно-
сит вклад в изучение проблем кадровой обес-
печенности на федеральном и региональном 
уровнях. 

Проведенный анализ кадровой обеспе-
ченности позволил выделить следующие про-
блемы: 

1) при сохраняющейся востребованности 
IT-специалистов в экономике их численность 
за рассматриваемый период остается практи-
чески без изменений; к тому же, например, на 
региональном уровне их доля в общем числе 
занятых крайне мала в сравнении со средне-
российским значением, не говоря о междуна-
родном уровне, где значения показателя в 3–
5 раз выше; в условиях быстрого развития IT-
отрасли проблема кадровой обеспеченности 
будет только усугубляться и может привести 
к серьезному дефициту специалистов; 

2) спрос на IT-специалистов как на фе-
деральном, так и на региональном уровнях со 
стороны организаций в сфере информацион-
ных технологий в несколько раз превышает 
предложение; недостаток кадров, в свою оче-
редь, приводит к низкой их конкуренции меж-
ду собой и затрудняет выбор наилучших кан-
дидатур для работодателей – это свидетельст-
вует о проблеме кадровой обеспеченности IT-
отрасли; 

3) анализ «портрета» соискателя, с исполь-
зованием данных описания вакансий, позво-
лил сделать вывод о том, что наименьшей вос-
требованностью среди работодателей пользу-
ются молодые IT-специалисты, только что за-
кончившие учебные заведения высшего или 
среднего образования, в связи с недостаточно-

стью их опыта, знаний и навыков для работы 
в организациях в сфере IT.  

Обозначенные выше проблемы характер-
ны как для регионального, так и для федераль-
ного уровня. Среди одной из главных причин 
«кадрового голода» специалисты отмечают не-
достаточное количество подготовленных ква-
лифицированных IT-специалистов, в частно-
сти отсутствие у них необходимых компетен-
ций и недостаточный уровень IT-грамотности. 
Обозначенные проблемы сопряжены и с за-
труднениями в сфере образования13.  

Таким образом, один из параметров, ока-
зывающих влияние на низкую обеспеченность 
кадрами IT-отрасли, – процесс подготовки кад-
ров, в котором большая роль отводится систе-
ме образования. На сегодняшний день учеб-
ные заведения готовят специалистов, которые 
по уровню своих знаний и умений не соот-
ветствуют потребностям работодателей. Ка-
чество подготовки квалифицированных кад-
ров, востребованных на рынке труда, являет-
ся одной из важнейших проблем развития IT-
отрасли, требующих принятия незамедлитель-
ных мер. 

В связи с этим на следующих этапах ис-
следования будет проведен анализ подготовки 
IT-кадров в условиях перехода к цифровой эко-
номике и выявлены проблемы в этом направ-
лении. Результаты, полученные в ходе иссле-
дования, могут быть востребованы научными 
сотрудниками, аспирантами и студентами, за-
нимающимися проблемами развития цифро-
вой экономики. 
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