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Аннотация. Исследуется уровень цифровизации регионов Арктической зоны Российской 
Федерации в период, предшествующий началу реализации стратегии развития Арктиче-
ской зоны Российской Федерации. Освоение и развитие Арктической зоны Российской Фе-
дерации на данный момент является одними из актуальнейших направлений современ-
ных исследований. Реализацию указанной стратегии невозможно осуществить без опре-
деления текущего состояния развития и использования цифровых технологий в регионах 
Арктической зоны Российской Федерации. В статье проводится исследование количества 
разработанных передовых производственных технологий и миграции населения в регио-
нах Арктической зоны Российской Федерации. Осуществляется анализ наличия доступа к 
сети «Интернет» отдельно домохозяйствами и организациями регионов Арктической зоны 
Российской Федерации за последние 5 лет, а также сравнение со средним уровнем по 
России. Анализируются факторы, сдерживающие использование сети «Интернет» населе-
нием, негативно отражающиеся на общем уровне цифровизации в регионах. Рассматрива-
ется использование организациями цифровых технологий и определяются его цели. Так-
же анализируется уровень использования населением средств защиты информации. В ре-
зультате исследования определяются наиболее цифровизованные регионы Арктической 
зоны Российской Федерации, определяется основная проблема на пути осуществления 
цифровизации в регионах Арктической зоны Российской Федерации. В выводах предлага-
ются основные идеи по развитию цифровой инфраструктуры в регионе. 
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Abstract. The article analyzes the level of digitalization of the regions of the Arctic zone of  
the Russian Federation in the period preceding the beginning of the implementation of the 
development strategy of the Arctic zone of the Russian Federation. Development of the Arctic 
zone of the Russian Federation is currently one of the most relevant areas of modern re-
search. The implementation of this strategy cannot be carried out without determining the 
current state of development and use of digital technologies in the regions of the Arctic zone of 
the Russian Federation. The article studies the number of developed advanced production 
technologies and population migration in the regions of the Arctic zone of the Russian Federa-
tion. The authors analyze access to the Internet by households and organizations of the re-
gions of the Arctic zone of the Russian Federation over the past 5 years, as well as compare it 
with the average level in Russia. The article also analyzes factors constraining the use of the 
Internet by the population and negatively affecting the overall level of digitalization in the re-
gions. The authors study the use of digital technologies by organizations and determine its 
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goals. The level of use of information security tools by the population is also analyzed. As a 
result of the study, there were the most digitalized regions of the Arctic zone of the Russian 
Federation, as well as the main problem on the way to digitalization in the regions of the Arctic 
zone of the Russian Federation. The conclusions suggest the main ideas for the development 
of digital infrastructure in the region. 

Acknowledgements. The reported study was funded by RFBR, project number 20-010-00482. 
 
 
1. Введение. Арктическая зона Россий-

ской Федерации является территорией геопо-
литического противостояния, которое обуслов-
ливается усилением международной конку-
ренции за освоение арктических пространств, 
вызванной богатством ресурсной базы регио-
на в условиях перманентного истощения при-
родных ресурсов стран Европы, Азии и Се-
верной Америки [1]. Данные процессы запус-
тили новый этап государственной политики 
Российской Федерации в отношении развития 
Арктической зоны, что вызвано следующими 
причинами: 

– значительная часть территорий Россий-
ской Федерации расположена в Арктической 
зоне; 

– Арктическая зона обладает высокими 
запасами минеральных и углеводородных ре-
сурсов; 

– Северный Ледовитый океан дает выход 
в Мировой океан и открывает перспективы по-
стоянно действующей трансконтинентальной 
магистрали; 

– Арктическая зона является самостоя-
тельным элементом системы обеспечения на-
циональной безопасности государства [2]. 

Основными целями новой государствен-
ной политики в области развития арктических 
территорий, зафиксированными в Стратегии 
развития Арктической зоны Российской Фе-
дерации и обеспечения национальной безо-
пасности на период до 2035 г. (утв. Указом 
Президента РФ от 26 октября 2020 г. № 645), 
являются: 

– социально-экономическое и инфраструк-
турное развитие Арктической зоны; 

– развитие науки, технологий и междуна-
родного сотрудничества в интересах освоения 
Арктики; 

– обеспечение экологической безопасно-
сти и защиты населения от чрезвычайных си-
туаций в Арктической зоне; 

– обеспечение общественной и военной 
безопасности в Арктической зоне. 

Для достижения зафиксированных целей 
Арктическая зона Российской Федерации бы-

ла сформирована как самостоятельный объект 
государственного управления и социально-эко-
номического развития. Выполнение поставлен-
ных целей на сегодняшний день невозможно 
без цифровых технологий, тем более, что каж-
дая цель развития Арктической зоны включает 
в себя задачи по цифровизации. В глобальной 
экономической системе конкурентные преиму-
щества получают государства с наиболее под-
ходящими условиями для цифровизации [3]. 
По мнению экспертов, в современных условиях 
именно цифровизация становится основным 
фактором, обеспечивающим повышение уров-
ня социально-экономического развития терри-
торий [4]. Постепенное развитие информаци-
онных технологий создает основу для пере-
ориентации устоявшихся социально-экономи-
ческих процессов во всем мире. Цифровизация 
способствует последовательному улучшению 
всех экономических процессов и социальных 
сфер посредством увеличения скорости взаи-
мообмена, доступности и защищенности ин-
формации, а также возрастания роли автома-
тизации как базы цифровизации [5]. На сего-
дняшний день сквозные цифровые технологии 
внедряются практически в каждую сферу жиз-
ни социума: здравоохранение, финансовый сек-
тор и страхование, процессы производства и 
переработки, логистика, транспортировка, хра-
нение, государственное управление. Вместе с 
этим цифровизация не только оптимизирует 
бизнес-процессы, но и оказывает существенное 
воздействие на экономику региона, формируя 
новые преимущества и возможности. Каждый 
инфраструктурный объект: строительство пор-
та, освоение новых месторождений, строитель-
ство военных объектов и объектов социальной 
сферы – требует наличия связи, которая невоз-
можна без цифровых технологий, а основной 
акцент должен быть сделан на отечественных 
технологиях и программных продуктах. Циф-
ровые сервисы для арктических территорий, с 
одной стороны, должны учитывать сложные 
температурные и климатические режимы, с 
другой стороны, данные обстоятельства обу-
словливают возможность реализации в Аркти-
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ке тех проектов, которые на других террито-
риях реализуются менее эффективно, напри-
мер строительство центров обработки данных. 

Таким образом, цифровизация Арктиче-
ской зоны Российской Федерации позволит 
обеспечить баланс интересов государства, биз-
неса и населения, что в совокупности окажет 
положительное воздействие на развитие Арк-
тической зоны и обеспечение национальной 
безопасности Российской Федерации, заложен-
ные в Стратегии развития Арктической зоны 
Российской Федерации и обеспечения нацио-
нальной безопасности на период до 2035 г.,  
а также будет способствовать достижению це-
лей Национальной программы «Цифровая эко-
номика Российской Федерации». В связи с этим 
представляется актуальным провести базовую 
оценку уровня цифровизации регионов Аркти-
ческой зоны Российской Федерации на период 
начала действия стратегических документов 
по отдельным показателям.  

2. Обзор литературы. Теоретическую ос-
нову исследования составили нормативно-пра-
вовые акты и стратегические документы по во-
просам осуществления цифровизации и разви-
тия территорий Арктической зоны Российской 
Федерации, фундаментальные труды отечест-
венных ученых, направленные на анализ вне-
дрения процессов цифровизации, изучение 
форм государственной поддержки процессов 
цифровизации, отраженные в научных публи-
кациях в специализированных экономических 
журналах, диссертациях. 

Вопросы цифровизации экономики Рос-
сии достаточно активно поднимаются и разра-
батываются различными учеными, среди ко-
торых С.А. Ершова, Н.А. Стебихова и др. [6; 7]. 
Процессы цифровизации также предполагают 
развитие информационного общества, иссле-
дованием которого занимаются D. Трchaffey, 
М.Н. Дудин и др. [8; 9]. Некоторые ученые 
фиксируют преимущества развития экономи-
ки регионов, которые образуются благодаря 
цифровизации [10; 11]. Вопросами цифрови-
зации и реализации политики Российской Фе-
дерации в Арктике занимаются М.М. Имамов, 
К.С. Зайков [12; 13].  

3. Материалы и методы исследования. 
Информационную базу исследования состави-
ли статистические данные Федеральной служ-
бы государственной статистики (Росстат; 
https://rosstat.gov.ru/), Единой межведомствен-
ной информационно-статистической системы 

(ЕМИСС; https://www.fedstat.ru/), официаль-
ные сайты министерств и ведомств, собствен-
ные расчеты. 

В ходе проведения исследования приме-
нялись методы:  

1) метод сравнения – сравнение показате-
лей уровня цифровизации субъектов Арктиче-
ской зоны Российской Федерации; сравнение 
осуществляется по данным федеральных ста-
тистических ведомств и позволяет выявить 
основные тенденции изменения показателей 
во времени, а также определить основные раз-
личия уровня цифровизации среди регионов 
Арктической зоны России;  

2) табличные и графические методы пред-
ставления данных, позволяющие наглядно изу-
чить изменения отдельных составляющих пред-
мета исследования; в таблицах и графиках 
представлены статистические данные по ре-
гионам Арктической зоны России и обозначе-
ны средние значения показателей цифрового 
развития по России; 

3) метод анализа – рассмотрение отдель-
ных сторон, составных частей предмета иссле-
дования; в исследовании каждый регион ана-
лизируется в разрезе основных составляющих 
процессов цифровизации, из которых склады-
вается общий уровень цифровизации отдель-
ных регионов Арктической зоны России. 

В работе исследуются территории регио-
нов Арктической зоны России, определенные 
Указом Президента РФ от 2 мая 2014 г. № 296 
«О сухопутных территориях Арктической зо-
ны Российской Федерации»: Ямало-Ненецко-
го, Ненецкого и Чукотского автономных окру-
гов (далее – АО), республик Карелия, Коми, 
Саха (Якутия), Красноярского края, Архан-
гельской и Мурманской областей. 

Для развития страны в сферах цифровой 
экономики Правительством РФ в националь-
ной программе «Цифровая экономика» были 
обозначены приоритетные направления разви-
тия цифровой экономики:  

– развитие новых технологий и средств 
связи; 

– повышение уровня использования циф-
ровых технологий в регионе; 

– создание инфраструктуры доступа к 
цифровым технологиям [14]. 

Тенденция внедрения процессов цифрови-
зации в регионы страны для обеспечения бла-
гоприятного экономического состояния состо-
ит из элементов, представленных на рис. 1. 
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Рис. 1. Стадии формирования цифровой экономики (сост. по: [14]) 

Fig. 1. Stages of formation of the digital economy (comp. by: [14]) 

Исследование уровня использования циф-
ровых технологий основывается на деятельно-
сти организаций регионов и населения. В чис-
ле прочего важным элементом цифрового раз-
вития как регионов, так и самого общества яв-
ляется наличие навыков грамотного использо-
вания цифровых технологий в повседневной 
деятельности. Создание инфраструктуры досту-
па к цифровым технологиям включает распро-
странение подвижной сотовой связи и широко-

полосного доступа (проводного и беспровод-
ного) к сети «Интернет», создание иных объ-
ектов инфраструктуры цифрового характера.  

4. Результаты исследования. На началь-
ном этапе необходимо рассмотреть структуру 
ВРП регионов Арктической зоны Российской 
Федерации и определить вклад в ВРП региона 
деятельности информатизации и связи, так как 
она является основой цифровой экономики 
(табл. 1)1. 

 
Т а б л и ц а  1. Структура ВРП регионов Арктической зоны, 2019 г., % к итогу 

T a b l e  1. GRP structure of the Arctic zone regions, 2019, % of total 

Регион 
Арктической зоны РФ 

Сельское 
и лесное 
хозяйство 

Добыча полез-
ных ископаемых 

Обрабатывающие 
производства 

Деятельность 
в области инфор-
матизации и связи 

Архангельская область 4,2 34,2 17,4 1,0 
Мурманская область 14,4 12,0 11,5 1,3 
Ненецкий АО 0,7 83,2 0,2 0,4 
Ямало-Ненецкий АО 0,1 67,3 1,6 0,4 
Республика Коми 1,5 44,1 11,5 1,2 
Красноярский край 2,5 25,6 31,8 1,2 
Республика Саха (Якутия) 1,6 51,5 1,1 1,0 
Чукотский АО 2,5 40,3 0,3 0,7 

 
 
Основной вклад в ВРП регионов Аркти-

ческой зоны России вносят добывающие от-
расли, отдельно следует отметить Краснояр-
ский край, где доля в ВРП обрабатывающего 
производства выше добычи. Вместе с этим 
доля в ВРП деятельности в области информа-
тизации очень низкая и колеблется в проме-
жутке от 0,4 до 1,3 %. Однако деятельность в 
области информатизации и связи не является 
исчерпывающей для цифровизации. Цифрови-
зация также охватывает сферы промышленно-
го производства, добычи полезных ископае-
мых, обрабатывающей промышленности и др., 
в которых определенные процессы также под-
лежат цифровой трансформации и требуют 

разработки программного обеспечения и вне-
дрения цифровых технологий. Цифровые тех-
нологии активно применяются в добывающей 
промышленности при бурении нефтяных 
скважин, в добывающих карьерах использу-
ются роботы, в обрабатывающих производст-
вах применяются различные датчики, фикси-
рующие и передающие информацию на пуль-
ты управления. 

Развитие программного обеспечения для 
указанных отраслей в целях обеспечения безо-
пасности должно осуществляться на основе 
отечественных разработок. С данной точки зре-
ния особое значение приобретает разработка 
передовых производственных технологий на 

Создание цифровой 
инфраструктуры  

Внедрение и использование 
цифровых технологий 

в повседневной жизнедеятельности 

Эффекты от цифровизации
и формирования 

цифровой экономики 

Навыки грамотного использования 
технологий – «цифровые компетенции»
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региональном уровне. К ним относятся цифро-
вые двойники, беспроводные системы связи, 
аппаратура автоматизированного наблюдения 
и контроля, автоматизированная идентифика-
ция продукции и деталей (штрих-коды, QR-ко-

ды) и др., применение которых производится в 
различных секторах экономики. В табл. 2 пред-
ставлено количество разработанных в регио-
нах Арктической зоны России передовых про-
изводственных технологий. 

 
Т а б л и ц а  2. Число разработанных передовых производственных технологий 

T a b l e  2. The number of advanced production technologies developed 
Регион Арктической зоны РФ 2015 2016 2017 2018 2019 

Архангельская область 13 11 9 6 5 
Мурманская область 0 0 0 0 0 
Ненецкий АО 2 3 0 0 0 
Ямало-Ненецкий АО 13 22 12 12 15 
Республика Коми 1 2 1 0 0 
Красноярский край 19 35 31 46 38 
Республика Саха (Якутия) 1 0 0 0 0 
Чукотский АО 2 0 0 0 0 

 
 
Среди регионов Арктической зоны Рос-

сии Красноярский край и Ямало-Ненецкий АО 
являются лидерами по числу разработанных 
передовых производственных технологий, в 
то время как в Чукотском АО и Мурманской 
области таковые отсутствуют. Высокие значе-
ния показателей в Красноярском крае и Яма-
ло-Ненецком автономном округе возможно 
объяснить высокой инновационной активно-
стью в регионах, наличием инновационной ин-
фраструктуры и организациями, активно вне-
дряющими цифровые технологии в свои биз-

нес-процессы. Низкое значение данного по-
казателя по остальным регионам формирует 
угрозу низкой цифровой активности населе-
ния регионов. 

Развитие и внедрение новых цифровых 
технологий и средств связи невозможно без 
высококвалифицированных кадров, имеющих 
высшее образование. В табл. 3 представлены 
значения коэффициента миграции населения 
регионов Арктической зоны России с высшим 
образованием. 

 
  Т а б л и ц а  3. Коэффициент миграции населения, имеющего высшее образование 

T a b l e  3. Migration rate of the population with higher education 

Регион Арктической зоны РФ 2015 2016 2017 2018 2019 
Архангельская область –23 –21 –26 –21 –12 
Мурманская область –29 –25 –23 –20 –30 
Ненецкий АО +16 –24 –15 –30 +1 
Ямало-Ненецкий АО –30 –15 –21 –16 –39 
Республика Коми –29 –28 –35 –36 –32 
Красноярский край –1 +1 –4 –5 –11 
Республика Саха (Якутия) –17 –13 –17 –17 –14 
Чукотский АО –61 –61 –59 99 –37 

 
 
По данным табл. 3 мы видим, что для ре-

гионов Арктической зоны России за период 
2015–2019 гг. характерен отрицательный ко-
эффициент миграции кадров с высшим обра-
зованием – доля выбывшего населения с выс-
шим образованием превышает долю прибыв-
ших. Низкий уровень данного показателя при-
водит к ухудшению научного потенциала ре-

гионов и формирует угрозу для их социально-
экономического развития – миграции высоко-
квалифицированных кадров. 

Одним из важнейших показателей, харак-
теризующих возможность использования циф-
ровых технологий в регионе, является доля до-
машних хозяйств, имеющих доступ к Интер-
нету, в том числе широкополосному (рис. 2)2. 
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а)  б) 

Рис. 2. Домашние хозяйства с доступом к сети «Интернет» (а), в том числе широкополосному (б), 
процент от общего числа домохозяйств, 2019 г. 

Fig. 2. Households with Internet access (а), including broadband (b), 
percentage of the total households number (2019) 

В 2015–2019 гг. практически во всех ре-
гионах Арктической зоны Российской Феде-
рации доля домашних хозяйств, имеющих до-
ступ к сети «Интернет», соответствует средне-
му по Российской Федерации уровню. Исклю-
чение составляют Ненецкий АО и Краснояр-
ский край. Однако в Ненецком АО наблюдает-
ся прирост доли доступа населения к Интерне-
ту в 2019 г. на 7,01 % по отношению к 2015 г., 
в Красноярском крае в аналогичном периоде 
также фиксируется прирост на 1,16 %, что яв-
ляется положительной тенденцией по обеспе-
чению доступности Интернета для широких 
слоев населения. В Республике Коми и Мур-
манской области, напротив, прослеживаются 
негативные тенденции снижения данного по-
казателя на 3,55 и 5,04 % соответственно. 

Широкополосный доступ в Интернет – это 
современная технология передачи информации 
на высоких скоростях при стабильном подклю-
чении к Интернету. Доля домашних хозяйств с 
доступом к широкополосной сети в несколь-
ких регионах Арктической зоны в 2019 г. не 
достигает среднероссийского уровня: в Чукот-
ском АО (прирост с 2015 г. на 0,2 %), Ненец-
ком АО (прирост с 2015 г. на 20,5 %), Респуб-
лике Саха (Якутия) (прирост с 2015 г. на 41,1 %) 
и Красноярском крае (прирост с 2015 г. на 
6,75 %). В то же время лидерами по данному 
показателю в Арктической зоне Российской 
Федерации являются Ямало-Ненецкий АО 

(прирост на 13,3 %) и Мурманская область 
(прирост на 0,1 %). 

Таким образом, несмотря на значения по-
казателей доли домашних хозяйств с доступом 
к сети «Интернет» и доли домашних хозяйств 
с доступом к широкополосной сети в большей 
части регионов Арктической зоны показатели 
ниже среднероссийского уровня. 

На рис. 3 рассмотрим долю населения, 
использующего средства защиты информации. 
К средствам защиты информации относятся 
специальные программные средства, создан-
ные для обнаружения вредоносных, нежела-
тельных программ. Такие средства позволяют 
проводить профилактические действия по пре-
дотвращению заражения файлов или операци-
онных систем. Кроме того, средства защиты 
информации включают наличие специальных 
программных функций по фильтрации и со-
крытию нежелательных рекламных сообщений. 
Еще одним элементом средств защиты инфор-
мации являются инструменты фильтрации ин-
тернет-ресурсов через родительский контроль. 
Использование средств защиты информации 
населением говорит о степени его информи-
рованности, грамотности и осознанности при 
использовании цифровых технологий. 

Диаграмма фиксирует, что ни в одном ре-
гионе Арктической зоны России население не 
использует средства защиты информации в се-
ти «Интернет» на 100 %. Однако в большей час-
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ти регионов Арктической зоны России насе-
ление использует средства защиты на средне-
российском уровне, за исключением Красно-
ярского края, Республики Саха (Якутии), Не-

нецкого АО. Неиспользование средств защиты 
данных населением является одним из факто-
ров возникновения угрозы утечки личных дан-
ных, получения незаконного доступа к ним. 

 

 
Рис. 3. Доля населения, использующего средства защиты информации, % 

Fig. 3. Percentage of the population using information security tools, % 

Следующим важным показателем являет-
ся доля населения в возрасте от 15 до 72 лет, 
использующего сеть «Интернет». В регионах 
Арктической зоны России доля населения, ис-
пользовавшего сеть «Интернет» в 2019 г., равна 
89,8 % (прирост относительно 2015 г. на 9,8 %). 
Выделяются факторы, сдерживающие исполь-
зование сети «Интернет» населением (общая 
тенденция по данным Федеральной службы го-
сударственной статистики): 

– отсутствие необходимости; также неже-
лание пользоваться и отсутствие интереса; 

– недостаток необходимых навыков для 
работы с сетью «Интернет»; 

– значительные затраты при подключе-
нии к сети «Интернет»; 

– отсутствие технической возможности 
подключения к сети «Интернет». 

Такие факторы, как недостаток навыков 
работы с сетью «Интернет» и нежелание поль-
зования, влекут за собой формирование угроз 
недоверия населения к цифровой среде, а так-
же цифровой неграмотности. 

Наиболее сильным фактором, сдерживаю-
щим использование сети «Интернет» среди на-
селения регионов Арктической зоны России, 
является отсутствие желания и необходимости, 
второе место занимает отсутствие навыков ра-
боты с сетью «Интернет». В свою очередь, зна-

чительные затраты при подключении к сети 
«Интернет» и отсутствие технических возмож-
ностей подключения занимают меньшую до-
лю. Таким образом, на первый план выходит 
вопрос развития навыков использования циф-
ровых технологий населением и, далее, разви-
тия IT-инфраструктуры. 

Значение показателей, характеризующих 
использование информационно-коммуникаци-
онных технологий населением, в большей час-
ти регионов Арктической зоны не соответст-
вует среднероссийскому значению. 

Важными субъектами использования ин-
формационно-коммуникационных технологий 
в регионах являются организации. По уровню 
использования информационно-коммуникаци-
онных технологий организациями можно су-
дить, насколько в регионах созданы условия 
для осуществления цифровой экономики. Ин-
ститутом статистических исследований и эко-
номики знаний НИУ ВШЭ был представлен 
индекс цифровизации бизнеса. Расчет индекса 
производится по пяти составляющим показа-
телям, среди которых учитываются уровни ис-
пользования широкополосного Интернета, об-
лачных сервисов, ERP-систем, RFID-техноло-
гий и включенность в электронную торговлю 
(рис. 4) [15]. 
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Рис. 4. Индекс цифровизации организаций, 2019 г., % 

Fig. 4. Index of organizations digitalization, 2019, % 

Максимальное значение данного показа-
теля достигает 100. Значение индекса цифро-
визации организаций имеет наименьшее зна-
чение в таких регионах Арктической зоны, как 
Республика Саха (Якутия) и Чукотский АО, 
лидерами являются Ямало-Ненецкий АО, 
Мурманская область и Республика Коми. Тем 
не менее, лидерство указанных регионов не 
говорит о высоком уровне цифровой активно-
сти организаций – в исследуемых регионах 
организации лишь на четверть действительно 

цифровизованы. Низкий уровень данного по-
казателя свидетельствует об отсутствии сти-
мула и условий у организаций к переходу на 
«цифровые рельсы».  

Далее рассмотрим отдельно составляю-
щие индекса цифровизации организаций. На 
рис. 5 представлены показатели доступа орга-
низаций к сети «Интернет» и, отдельно, к ши-
рокополосной сети в регионах Арктической 
зоны России. 

 

   
а)  б) 

Рис. 5. Организации с доступом к сети «Интернет» (а), в том числе широкополосному (б), 
процент от общего числа организаций 

Fig. 5. Organizations with Internet access (а), including broadband (b), 
percentage of the total number of organizations 
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По состоянию на 2019 г. доступ к сети 
«Интернет» в организациях регионов Арктиче-
ской зоны России практически соответствует 
среднему по стране, за исключением Ненецко-
го АО (снижение с 2015 г. на 5,1 %), Ямало-Не-
нецкого АО (снижение с 2015 г. на 4 %), Рес-
публика Коми (снижение с 2015 г. на 2,8 %) и 
Республика Саха (Якутия) (прирост с 2015 г. 
на 1,7 %). Уровень широкополосного доступа 
к сети организаций регионов Арктической зо-
ны России в среднем за 2015–2019 гг. превы-
шает среднее значение по Российской Феде-
рации за данный период, наиболее низкое зна-
чение по состоянию на 2019 г. зафиксировано 
в Республике Саха (Якутия) (прирост за 2015–
2019 гг. на 20,8 %).  

Также важными показателями цифрови-
зации организаций региона являются наличие 
веб-сайта и использование облачных сервисов 
(рис. 6), предоставляющих для организаций 
следующие преимущества: 

– доступность данных для широкого кру-
га лиц без территориального ограничения; 

– возможность быстрого использования 
данных для ускорения внутренней работы са-
мой организации; 

– объединение данных в общую струк-
туру; 

– снижение материальной нагрузки на 
организацию ввиду отсутствия необходимости 
приобретения жестких дисков для хранения 
локальной информации [16]. 

 

 
Рис. 6. Использование технологий организациями, процент от общего числа организаций 

Fig. 6. Use of technology by organizations, percentage of the total number of organizations 

В регионах Арктической зоны лидером по 
наличию у организаций веб-сайтов является 
Мурманская область (прирост за 2015–2019 гг. 
на 17,4 %). В целом в динамике прослежива-
ется рост значения данного показателя в ре-
гионах Арктической зоны с 41,1 до 48,9 % за 
2015–2019 гг. Использование облачных серви-
сов организациями в регионах Арктической 
зоны не достигает среднероссийского уровня, 
однако наблюдается рост значения данного по-
казателя с 15,6 до 24,1 % за 2015–2019 гг.  

Таким образом, значение показателей, ха-
рактеризующих использование информацион-
но-коммуникационных технологий организа-
циями в большей части регионов Арктической 
зоны России чуть ниже среднероссийского зна-
чения, но при этом прослеживается положи-
тельная динамика в 2015–2019 гг. 

Основными целями использования сети 
«Интернет» организациями Арктической зоны 
России являются: 

– осуществление банковских, а также иных 
финансовых операций (62,7 %); 

– профессиональная подготовка персона-
ла (48,2 %); 

– проведение видеоконференций (42,1 %); 
– внутренний или внешний наем персона-

ла (31,3 %); 
– телефонные переговоры через сеть «Ин-

тернет» / voip (31,6 %); 
– подписка на доступ к электронным базам 

данных и электронным библиотекам на платной 
основе (30,1 %) [17]. 

Финансовые и банковские операции яв-
ляются наиболее часто используемым видом 
деятельности для организаций в сети «Интер-
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нет», что формирует угрозы экономической 
стабильности в области совершения неправо-
мерных действий в IT-сфере с целью получения 
доступа к банковским картам клиентов, элек-
тронным кошелькам и личным данным [18]. 

Защиту от такого рода мошенничества можно 
обеспечить вложением в человеческий капи-
тал путем организации обучения кадров для 
цифровой экономики (табл. 4). 

 
Т а б л и ц а  4. Число организаций, осуществляющих образовательную деятельность 

по дополнительным программам 
T a b l e  4. The number of organizations engaged in educational activities under additional programs 

Регионы Арктической зоны РФ 2015 2016 2018 2019 
Архангельская область 29 56 55 39 
Мурманская область 24 54 31 28 
Ненецкий АО 7 7 5 5 
Ямало-Ненецкий АО 1 26 40 29 
Республика Коми 31 49 70 73 
Красноярский край 65 95 83 142 
Республика Саха (Якутия) 16 71 47 46 
Чукотский АО 6 6 5 4 

 
 
По данным табл. 4 видно, что наибольшее 

число организаций, осуществляющих образо-
вание по дополнительным программам за весь 
исследуемый период, сосредоточено в Красно-
ярском крае, Республике Коми. В то же время 
значение данного показателя имеет крайне низ-
кое значение в Ненецком и Чукотском АО. Од-
нако в динамике за 2015–2019 гг. показатель 
имеет положительную тенденцию. 

Фундаментальное значение в развитии 
IT-инфраструктуры регионов Арктической зо-
ны России имеет обеспечение доступа к мо-

бильной сети и сети «Интернет» – проводной 
и беспроводной. В настоящее время фиксиру-
ется пропажа связи на 80° северной широты, а 
устойчивой связи – уже на 70° северной широ-
ты, что затрудняет хозяйственную деятельность 
организаций, реализацию инфраструктурных 
проектов и устойчивое развитие общества. 

В связи с этим рассмотрим количество 
абонентских устройств подвижной сотовой 
связи, позволяющих обеспечить регионы Арк-
тической зоны России беспроводной сетью 
«Интернет» (рис. 8). 

 

 
Рис. 8. Число абонентских устройств подвижной сотовой связи, на 1 000 чел. 

Fig. 8. Number of mobile cellular subscriber devices, per 1000 people

Из восьми регионов Арктической зоны 
только в двух число абонентских устройств 
подвижной связи на 1 000 чел. не соответствует 

среднероссийскому уровню – в Чукотском АО 
(снижение за 2015–2019 гг. на 2,2 %) и Респуб-
лике Саха (Якутия) (снижение за 2015–2019 гг. 
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на 4,6 %). Кроме того, фиксируется негатив-
ная тенденция снижения числа абонентов. Та-
кую же тенденцию можно отметить и по лиди-
рующим регионам Арктической зоны – Яма-
ло-Ненецком АО (снижение за 2015–2019 гг. 
на 9,1 %), Мурманской области (снижение за 
2015–2019 гг. на 8,4 %). Таким образом, для 
регионов Арктической зоны России в настоя-
щее время остается актуальной угроза устой-
чивости функционирования сети «Интернет» 
на всей территории и сетей связи общего поль-
зования для получения государственных, муни-
ципальных и медицинских услуг в том числе.  

5. Заключение. По результатам рассмот-
рения показателей, отражающих цифровиза-
цию Арктической зоны Российской Федера-
ции, можно сделать следующие выводы: 

1. Высокоинформатизированными регио-
нами Арктической зоны являются Ямало-Не-
нецкий АО, Мурманская область и Краснояр-
ский край, однако и здесь уровень всё равно не 
является достаточно высоким в сравнении со 
всей Российской Федерацией. Во многом дан-
ные проблемы объясняются отсутствием соот-
ветствующей цифровой инфраструктуры, ко-
торая не позволяет осуществлять использова-
ние сети «Интернет» в определенных широ-
тах. В случае с Красноярским краем состояние 
цифровизации может оказаться в более нега-
тивном состоянии – это объясняется отсутст-
вием общедоступной статистики отдельно по 
муниципальным образованиям края, ввиду 
чего за анализ берутся показатели в целом по 
региону, включая центральные и южные рай-
оны, не относящиеся к Арктической зоне. 

2. Прослеживается положительная дина-
мика за 2015–2019 гг. по получению доступа к 
сети «Интернет» (в том числе широкополосно-
му) населением и организациями, но, несмотря 
на это, главная проблема для регионов Аркти-
ческой зоны – отсутствие стабильного широко-
полосного доступа к сети «Интернет».  

3. Разработаны и начали свою реализацию 
проекты по проведению трансарктической ма-
гистральной подводной волоконно-оптической 
линии связи и запуску системы высокоэллип-
тических спутников связи, которая позволит 
развивать портовую инфраструктуру, север-
ный морской путь, добычу и транспортировку 
углеводородов. 

4. Для развития процессов цифровизации 
в Арктической зоне необходима выработка 
специальных механизмов, которые должны 

опираться на направления политики, обозна-
ченные государством в Стратегии развития 
Арктической зоны Российской Федерации и 
обеспечения национальной безопасности до 
2035 г. В рамках данной стратегии определе-
но, что цифровые процессы в Арктической 
зоне России служат не только для улучшения 
социально-экономический процессов макро-
региона, но и для формирования благоприят-
ного инвестиционного климата Арктики, что 
в свою очередь будет способствовать разви-
тию промышленности, а также развитию ту-
ризма в регионах. 

5. Необходимо развивать образователь-
ную деятельность и реализовывать политику, 
направленную на противостояние оттока вы-
сококвалифицированных кадров из субъектов 
Арктической зоны Российской Федерации, и 
создавать условия для развития научно-техни-
ческой деятельности в регионах. 

6. Большое значение для развития инфор-
мационно-телекоммуникационный структуры 
будут иметь мероприятия по внедрению низ-
коорбитальных спутниковых систем и прове-
дение на их основе частных сетей 4/5G, а так-
же снижение до среднероссийского значения 
уровня тарифа за доступ к сети «Интернет» в 
ряде заполярных регионов, что в совокупно-
сти позволит сделать сеть «Интернет» более 
доступной, особенно в отдаленных малых на-
селенных пунктах. 

7. На данный момент в свободном досту-
пе статистика предоставляется только в сово-
купности по всем регионам Арктической зоны 
Российской Федерации и отдельно по каждо-
му субъекту Российской Федерации. Однако в 
состав Арктической зоны России входит не вся 
территория в рамках границ указанных выше 
субъектов Российской Федерации, а лишь тер-
ритории отдельных муниципальных образова-
ний. В связи с этим для полноценного и объ-
ективного изучения уровня цифровизации ре-
гионов Арктической зоны необходимо форми-
рование и предоставление в широкий доступ 
данных целевых индикаторов отдельно по му-
ниципальным образованиям регионов Аркти-
ческой зоны России. 

Внедрение цифровых технологий и обес-
печение бесперебойного доступа к сети «Ин-
тернет» на всей территории Арктической зоны 
Российской Федерации будет способствовать 
социально-экономическому развитию регио-
нов. Создание цифровой инфраструктуры и 
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необходимость ее обслуживания поспособст-
вует появлению высококвалифицированных 
рабочих мест в регионах. Доступность цифро-
вых технологий и возможность использования 
бесперебойной сети «Интернет» для работы с 
электронными базами данных и библиотеками 
позволит исследователям и ученым осуществ-
лять научную деятельность, непосредственно 
находясь на территории Арктической зоны 
России. Всё вышеперечисленное позволит со-

кратить отток населения из территорий Аркти-
ческий зоны и будет способствовать привле-
чению высококвалифицированных специали-
стов в указанные регионы.  

 
Примечания 
1 Все таблицы составлены на основе данных 

Федеральной службы государственной статистики. 
2 Этот и все последующие рисунки составлены 

на основе данных Федеральной службы государст-
венной статистики. 
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